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health care benefits
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I t ’s  an  increas ing ly  common s tory  these  days  —
you lose  your  job ,  and  your  hea l th  insurance
goes  wi th  i t .  Now what?

S p o u s a l  c o v e r a g e

I f  y o u r  s p o u s e  i s  e l i g i b l e  f o r  h e a l t h  b e n e f i t s  a t  h i s  o r  h e r
j o b ,  t h at  m i g ht  b e  f i rs t  p l a c e  to  l o o k .  U n d e r  fed e ra l  l aw,  l o s s
o f  y o u r  g r o u p  h e a l t h  i n s u r a n c e  b e n e f i t s  e n t i t l e s  y o u  t o  a
s p e c i a l  e n ro l l m e nt  o p p o r t u n i t y  i n  yo u r  s p o u s e ’s  e m p l oye r
g r o u p  h e a l t h  p l a n .  I n  o t h e r  w o r d s ,  i f  y o u  l o s e  y o u r  h e a l t h
i n s u r a n c e ,  y o u  h a v e  3 0  d a y s  d u r i n g  w h i c h  y o u  a n d  y o u r
c h i l d re n  ca n  j o i n  yo u r  s p o u s e ’s  p l a n  i f  yo u ’re  o t h e r w i s e
e l i g i b l e .

C O B R A
( a p p l i e s  t o  b o t h  i n s u r e d  a n d  s e l f - i n s u r e d  c o v e r a g e )

C O B R A  c o v e r a g e  i s  a  r e q u i r e m e n t  u n d e r  f e d e r a l  l a w  t h a t
a l l o w s  w o r k e r s  i n  f i r m s  w i t h  2 0  o r  m o r e  e m p l o y e e s  t o
c o n t i n u e  t h e i r  h e a l t h  c o v e r a g e  f o r  u p  t o  1 8  m o n t h s  a f t e r
t h e y  l o s e  t h e i r  j o b s ,  i f  t h e y  p a y  t h e  f u l l  p r e m i u m s
t h e m s e l v e s .  I f  t h e  e m p l o y e r  g o e s  o u t  o f  b u s i n e s s ,  t h e
c o n s u m e r  m a y  b e  e n t i t l e d  t o  P e n n s y l v a n i a  c o n v e r s i o n  r i g h t s
o r  H I PA A  co nve rs i o n  r i g hts .  ( S e e  n ex t  page  fo r  m o re
d e t a i l s . )

T h i s  g r o u p  h e a l t h  i n s u r a n c e  p l a n  m a y  b e  t h e  b e s t  h e a l t h
p r o t e c t i o n  y o u  c a n  g e t  a n d  u n d e r  f e d e r a l  l a w  y o u  h a v e  6 0
d a y s  t o  d e c i d e  w h e t h e r  t o  c o n t i n u e  y o u r  c o v e r a g e  u n d e r
y o u r  o l d  h e a l t h  p l a n ,  a n d  t h e n  a n o t h e r  4 5  d a y s  t o  p a y  t h a t
f i r s t  p r e m i u m .

I t ’s  n o t  c h ea p  —  t h e  ave ra ge  co s t  fo r  CO B R A  co ve rage  i s
a b o u t  $ 4 0 0  a  m o n t h  f o r  a n  i n d i v i d u a l  a n d  $ 1 , 0 0 0  f o r  f a m i l y
co ve ra ge .  H owev e r,  t h e  fed e ra l  g o ve r n m e nt  m ay  s u bs i d i ze  a
p o r t i o n  o f  t h a t  c o s t .  O n e  m o n e y - s a v i n g  t i p  a b o u t  C O B R A  —
e a c h  m e m b e r  o f  y o u r  f a m i l y  i s  i n d i v i d u a l l y  e l i g i b l e  t o
c o n t i n u e  c o v e r a g e ,  s o  i f  o n l y  o n e  p e r s o n  r e a l l y  n e e d s  t h a t
c o v e r a g e ,  y o u  c a n  s i g n  j u s t  h i m  o r
h e r  u p  a n d  t r y  t o  f i n d  c h e a p e r
c o v e r a g e  f o r  e v e r y o n e  e l s e .
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v P e n n s y l v a n i a n s  n o w  h a v e  a c c e s s  t o  a  n e w  o n l i n e  r e s o u r c e  t h a t  w i l l

m a k e  i t  e a s i e r  f o r  t h e m  t o  g e t  h e l p  t h r o u g h  s t a t e - s p o n s o r e d  p r o g r a m s .

T h i s  We b  s i te   –   w w w.HereToHelp.pa. gov  –  p u ts  m a ny  b e n ef i c i a l

p r o g r a m s  u n d e r  o n e  u m b r e l l a ,  m a k i n g  i t  e a s i e r  f o r  f a m i l i e s  t o  l o c a t e
t h e  r e s o u r c e s  t h a t  c a n  g e t  t h e m  t h r o u g h  t o u g h  t i m e s .

P e n n s y l v a n i a n s  c a n  f i n d  r e s o u r c e s  g r o u p e d  b y  t h e  f o l l o w i n g  t o p i c s :
e m p l o y m e n t ,  f a m i l y  s e r v i c e s ,  h o u s i n g ,  o l d e r  P e n n s y l v a n i a n s  a n d
e c o n o m i c  d e v e l o p m e n t .

T h e  E m p l o y m e n t  s e c t i o n  i s  t h e r e  t o  h e l p  t h e  m a n y  p e o p l e  w h o

a r e  e x p e r i e n c i n g  l a y - o f f s  o r  j o b  l o s s .

T h e  p a g e  p r o v i d e s  i n f o r m a t i o n  o n  t h e  e x p a n s i o n  o f  e m p l o y m e n t
s e r v i c e s ,  i n c l u d i n g  e x t e n d e d  c a l l - i n  h o u r s  a n d  i n c r e a s e d  l e v e l s
o f  s ta f f.  V i s i to rs  ca n  a l s o  f i n d  a  l i n k  to  f i l e  a n  u n e m p l oy m e nt
c o m p e n s a t i o n  c l a i m  o n l i n e ,  w h i c h  i s  t h e  m o s t  c o n v e n i e n t  a n d
e f f i c i e n t  w a y  t o  d o  s o .   A d d i t i o n a l  i n f o r m a t i o n  i s  a v a i l a b l e  f o r
j o b  t r a i n i n g  a n d  j o b  o p p o r t u n i t i e s .

P a r e n t s  c a n  f i n d  i n f o r m a t i o n  o n  e n r o l l i n g  t h e i r  c h i l d r e n  i n  t h e
C h i l d re n ’s  H ea l t h  I n s u ra n c e  P ro g ra m  ( C H I P )  o r  t h e m s e l ves  i n
a d u l t B a s i c .  T h e r e  i s  a  w a i t i n g  l i s t  f o r  a d u l t s ,  b u t  o n c e  y o u  a r e  o n
t h e  w a i t i n g  l i s t  y o u  a r e  a b l e  t o  p u r c h a s e  c o v e r a g e  f o r
a p p r o x i m a t e l y  $ 3 3 0  p e r  m o n t h .

T h e  F a m i l y  S e r v i c e s  s e c t i o n  i n c l u d e s  a  w i d e  r a n g e  o f  r e s o u r c e s

i n c l u d i n g  p r o g r a m s  a v a i l a b l e  f o r  w o m e n  a n d  c h i l d r e n ,  h e a l t h
c a r e  f o r  t h e  n e e d i e s t  P e n n s y l v a n i a n s  a n d  e v e n  t i p s  f o r  t h o s e
w h o  w i s h  t o  q u i t  s m o k i n g .

D o n ’ t  fo rget ,  n o w  i s  a  g reat  t i m e  to  c h e c k  w i t h  t h e  S tate  Treas u r y
t o  s e e  i f  y o u  o r  y o u r  r e l a t i v e s  h a v e  a n y  u n c l a i m e d  p r o p e r t y
w a i t i n g  to  b e  c l a i m ed .  A  l i n k  i s  p ro v i d ed  at  H e re To H e l p . pa . g ov.

T h e  H o u s i n g  s e c t i o n  i s  a  p l a c e  t o  g o  f o r  h e l p  i n  l o w e r i n g  a n d

p a y i n g  y o u r  h e a t i n g  b i l l s ,  t i p s  t o  b e t t e r  m a n a g e  y o u r  m o n e y  a n d
m o r t g a g e  a s s i s t a n c e .

T h e  O l d e r  P e n n s y l v a n i a n s  s e c t i o n  s h o u l d  b e  a  d e s t i n a t i o n  f o r

s e n i o rs  l o o k i n g  to  s i g n - u p  fo r  Pe n n sy l va n i a ’s  p res c r i pt i o n  d r u g
p ro g ra m ,  PAC E  o r  PAC E N E T,  o r  t h e  P ro p e r t y  Tax  a n d  Re nt  Re b at e
p r o g r a m .  M o r e  t h a n  1 1 0 , 0 0 0  s e n i o r s  h a v e  h a d  t h e i r  p r o p e r t y
t a x e s  e l i m i n a t e d  i n  P e n n s y l v a n i a ,  b u t  t h o u s a n d s  h a v e  y e t  t o  s i g n
u p  f o r  t h e i r  r e b a t e .

E c o n o m i c  D e v e l o p m e n t  s e c t i o n  i n c l u d e s  i n f o r m a t i o n  t o  h e l p

b u s i n e s s  o w n e r s  w e a t h e r  t h i s  e c o n o m i c  d o w n t u r n ,  i n c l u d i n g
i n f o r m a t i o n  o n  g r a n t  a n d  l o a n  p r o g r a m s .
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Pennsylvania  Convers ion Rights
( a p p l i e s  t o  h e a l t h  i n s u r a n c e  c o v e r a g e  o n l y )

I f  y o u ’ v e  l o s t  y o u r  e m p l o y e r  g r o u p  h e a l t h
i n s u r a n c e  p l a n  f r o m  a n  e m p l o y e r  o f  a n y  s i z e ,
y o u  m a y  b e  e l i g i b l e  t o  c o n v e r t  t h a t  c o v e r a g e  t o
a n  i n d i v i d u a l  h ea l t h  i n s u ra n c e  p o l i c y.  N o t  a l l
e m p l o y e r  g r o u p  h e a l t h  i n s u r a n c e  p l a n s  a r e
r e q u i r e d  t o  o f f e r  y o u  t h i s  i n d i v i d u a l
c o nve rs i o n  p o l i c y,  s o  c h e c k  w i t h  yo u r
e m p l o ye r ’s  i n s u ra n c e  co m pa ny.  T h i s  i s  a
v a l u a b l e  o p t i o n ,  e s p e c i a l l y  i f  y o u  o r  a n  e l i g i b l e  d e p e n d e n t  h a v e  h e a l t h
i s s u e s .

 K e e p  i n  m i n d  y o u  o n l y  h a v e  3 1  d a y s  f o r  t h e  i n s u r a n c e  c o m p a n y  t o  r e c e i v e
y o u r  a p p l i c a t i o n  f o r  a n  i n d i v i d u a l  c o n v e r s i o n  p o l i c y  f r o m  t h e  d a t e  t h e
i n s u r a n c e  c o m p a n y  n o t i f i e s  y o u  o f  t h i s  o p t i o n  o r  y o u  w i l l  l o s e  y o u r  r i g h t  t o
t h i s  c o v e r a g e .

HIPAA convers ion  coverage
( a p p l i e s  t o  b o t h  i n s u r e d  a n d  s e l f - i n s u r e d  p l a n s )

I f  yo u ’ve  l o s t  yo u r  e m p l o ye r ’s  g ro u p  co ve rage ,  yo u  m ay  b e  e l i g i b l e  fo r  a
H I PA A  c o nve rs i o n  p o l i c y.  T h i s  i s  a  va l u a b l e  o pt i o n ,  es p e c i a l l y  i f  yo u  o r  a n
e l i g i b l e  d e p e n d e nt  h ave  h ea l t h  i s s u es .   Yo u  w i l l  n e ed  e v i d e n c e  o f
" c red i ta b l e  cove ra ge ”  f ro m  yo u r  l as t  e m p l o ye r ’s  i n s u re r  w h e n  yo u  a p p l y.   I n
Pe n n sy l va n i a ,  o n l y  B l u e  C ro s s  B l u e  S h i e l d  co m p a n i es  s e l l  H I PA A  c o nve rs i o n
p o l i c i e s .  K e e p  i n  m i n d  y o u  o n l y  h a v e  6 3  d a y s  f r o m  t h e  e n d  o f  y o u r  e m p l o y e r
g r o u p  h e a l t h  p l a n  o r  C O B R A  c o v e r a g e  f o r  t h e  B l u e  C r o s s  B l u e  S h i e l d  h e a l t h
p l a n  to  re c e i ve  yo u r  H I PA A  co nve rs i o n  a p p l i c at i o n  o r  yo u  w i l l  l o s e  t h i s
c o n v e r s i o n  r i g h t .

State-run health  insurance programs

T h e  P e n n s y l v a n i a  I n s u r a n c e  D e p a r t m e n t  a d m i n i s t e r s  t w o  h e a l t h  i n s u r a n c e
p r o g r a m s .  T h e  a d u l t B a s i c  i n s u r a n c e  p r o g r a m  o f f e r s  b a s i c  h e a l t h  c o v e r a g e  t o
i n d i v i d u a l s  a g e d  1 9  t o  6 4  w h o  h a v e  l i m i t e d  i n c o m e s  ( e . g . ,  m a k e  l e s s  t h a n

$ 4 2 , 4 0 0  f o r  a  f a m i l y  o f  f o u r ) .  T h e r e  i s  a  m o n t h l y  p r e m i u m  o f
a b o u t  $ 3 5 .  C u r re nt l y,  d u e  t o  f u n d i n g  l i m i tat i o n s ,  t h e re  i s  a
s i g n i f i c a n t  w a i t i n g  l i s t .  S h o u l d  y o u  q u a l i f y  f o r  c o v e r a g e  y o u
c a n  p u r c h a s e  c o v e r a g e  a t  f u l l  c o s t  w h i l e  o n  t h e  w a i t i n g  l i s t .

T h i s  i s  a b o u t  $ 3 3 0  a  m o n t h .

T h e  C h i l d re n ’s  H ea l t h  I n s u ra n c e  P ro g ra m ,  o r  C H I P,  co ve rs  a l l
u n i n s u r e d  k i d s  a n d  t e e n s  w i t h  c o m p r e h e n s i v e  b e n e f i t s
t h a t  i n c l u d e  d o c t o r  a n d  h o s p i t a l  v i s i t s ,  p r e s c r i p t i o n s ,  e y e
a n d  d e n t a l  c a r e  –  a n d  m u c h  m o r e .  M a n y  c a n  g e t  C H I P  f o r
f r e e ,  o t h e r s  a t  l o w  c o s t .   G o  t o
w ww.C H I P C ove rsPa k i d s . co m  fo r  m o re  i n fo r m at i o n .  ( A n d
i f  y o u r  c h i l d  i s  w i t h o u t  c o v e r a g e  b e c a u s e  y o u ’ v e  l o s t  y o u r
j o b ,  t h e  s i x - m o n t h  g o - b a r e  r e q u i r e m e n t  i s  w a i v e d . )
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Quest ions?  Contact  us .

• Automated Consumer Hotline: (877) 881-6388
• Consumer Services:

Harrisburg:     (717) 787-2317  TTY/TDD: (717) 783-3898
Philadelphia:  (215) 560-2630  TTY/TDD: (215) 560-2471
Pittsburgh:     (412) 565-5020  TTY/TDD: (412) 565-2376

w w w. i n s u r a n c e. s t a t e. p a. u s
w w w. h e r e t o h e l p. p a. g o v

Indiv idual  coverage

C h e c k  o u t  w h at ’s  ava i l a b l e  i n  t h e  i n d i v i d u a l  h ea l t h  i n s u ra n c e  m a r ket .  M o s t
o f  t h e  i n d i v i d u a l  m a r k e t  i s  m e d i c a l l y  u n d e r w r i t t e n ,  w h i c h  m e a n s  t h a t  y o u

h a v e  t o  a p p l y  a n d  d i s c l o s e  i n f o r m a t i o n  a b o u t  y o u r  h e a l t h
s tat u s  a n d  yo u r  h ea l t h  h i s to r y.  I f  yo u  d o  ge t  co ve rage ,  i t ’s
l i k e l y  t o  b e  l e s s  c o m p r e h e n s i v e  t h a n  t h e  g r o u p  c o v e r a g e
y o u ’ r e  u s e d  t o  –  s o  d e c i d e  w h a t  y o u  n e e d :  i s  i t  c a t a s t r o p h i c
c o v e r a g e ?  R o u t i n e  m e d i c a l  v i s i t s ?  P r e s c r i p t i o n s  o r  d e n t a l ?
W h a t  i s  y o u r  p r e s s i n g  n e e d  i n  h e a l t h  c a r e  a n d  w h a t  c a n  y o u
a f f o r d  t o  p a y  f o r  o u t - o f - p o c k e t ?

P e n n s y l v a n i a  d o e s  r e c o g n i z e  t h a t  s o m e  c i t i z e n s  w i l l  n o t
m e e t  t h e  m e d i c a l  e l i g i b i l i t y  r e q u i r e m e n t s  o f  h e a l t h  i n s u r a n c e  c o m p a n i e s ,
p l a c i n g  t h o s e  i n d i v i d u a l s  i n  a  v e r y  d i f f i c u l t  p o s i t i o n .   F o r  t h o s e  i n d i v i d u a l s ,
Pe n n sy l va n i a ’s  B l u e  C ro s s  B l u e  S h i e l d  co m pa n i es  d o  m a ke  ava i l a b l e  a
g u a r a n t e e d  i s s u e  h e a l t h  p l a n  t o  t h o s e  w h o  l i v e  i n  t h e i r  s e r v i c e  a r e a .
C o n t a c t  y o u r  l o c a l  B l u e  C r o s s  B l u e  S h i e l d  c o m p a n y  f o r  m o r e  i n f o r m a t i o n .

Associat ion health plans

A n  a s s o c i a t i o n  h e a l t h  p l a n  i s  i n s u r a n c e  c o v e r a g e  t h a t  i s  o f f e r e d  t o  m e m b e r s
o f  a n  a s s o c i a t i o n .  T h e s e  p l a n s  c a n  b e  a n  o p t i o n  f o r
c o n s u m e r s  i f  t h e y  d o  n o t  h a v e  a c c e s s  t o  j o b - b a s e d
g r o u p  c o v e r a g e  o r  a s  a n  a l t e r n a t i v e  t o  i n d i v i d u a l
p o l i c i e s .  A s  a  m e m b e r  o f  t h e  a s s o c i a t i o n ,  y o u  a r e  p a r t
o f  a  g r o u p  t h a t  c a n  n e g o t i a t e  l o w e r  p r e m i u m s  t h a n  a r e
a v a i l a b l e  i n  t h e  i n d i v i d u a l  i n s u r a n c e  m a r k e t .  B u t
t h e s e  a r e  n o t  r e a l l y  g r o u p  i n s u r a n c e  p l a n s  -  a n d
t h e r e f o r e  d o  n o t  h a v e  t o  r e s p e c t  t h e  c o n s u m e r  r i g h t s
a n d  p r o t e c t i o n s  t h a t  a p p l y  t o  g r o u p  p l a n s .   A l s o ,
c o n s u m e r s  d o  n e e d  t o  c h e c k  t h e  f i n e  p r i n t  b e c a u s e  t h e
I n s u r a n c e  D e p a r t m e n t  h a s  l i m i t e d  a u t h o r i t y  t o  r e g u l a t e  t h e s e  p r o d u c t s .

8 O n e  f i n a l  p o i n t :  I f  y o u  a r e  l a i d  o f f  o r  o t h e r w i s e  l o s e  y o u r  g r o u p
c o v e r a g e ,  m a k e  s u r e  t h a t  y o u r  e m p l o y e r  o r  i t s  i n s u r e r  g i v e s  y o u  a
p i e c e  o f  pa p e r  k n ow n  a s  a  “c e r t i f i cate  o f  c red i ta b l e  co ve ra ge .”  I t  h e l p s
g u a r a n t e e  t h a t  w h e n  y o u  d o  g e t  n e w  h e a l t h  i n s u r a n c e  —  a s s u m i n g  y o u
d o n ’ t  h a v e  a  l a p s e  o f  m o r e  t h a n  6 3  d a y s  —  y o u  w o n ’ t  h a v e  t o  w a i t  f o r
co ve ra ge  o f  a  p re - ex i s t i n g  co n d i t i o n .  Yo u  a l s o  n e ed  t o  s h ow  ev i d e n c e
o f  c red i ta b l e  co ve rage  fo r  t h e  H I PA A  co ve ra ge  m e nt i o n ed  a b ove
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